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INTER BEST SERVICES
SYARIKAT

“Menyampaikan Kecemerlangan,
Memacu Inovasi”

Inter Best Services komited untuk menyediakan penyelesaian 
dan perkhidmatan berkualiti tinggi, membolehkan perniagaan 
mencapai matlamat mereka melalui inovasi dan kepakaran.

Ayat Pengenalan:



GAMBARAN
KESELURUHAN SYARIKAT
Inter Best Services ditubuhkan pada tahun 2022 dan berdaftar di bawah Akta Pendaftaran Perniagaan 1956 

dengan SSM (No. Pendaftaran: 202203217561). Beralamat di No. 9, Jalan Cengal, Taman Impian Ehsan, 

Balakong, Seri Kembangan, Selangor, kami pakar dalam menyediakan produk pembersihan berkualiti tinggi 

serta perkhidmatan pembersihan profesional untuk pelanggan komersial, kediaman, dan institusi.

Menjadi penyedia utama penyelesaian pembersihan 

yang selamat, boleh dipercayai, dan mesra alam di 

Malaysia.

• Profesionalisme

• Keselamatan

• Kualiti & Kebolehpercayaan

• Tanggungjawab Alam Sekitar

Nilai Teras:

Visi Kami:
• Menyampaikan perkhidmatan pembersihan 

yang berkesan menggunakan produk yang 

selamat dan bertanggungjawab terhadap 

alam sekitar.

• Memastikan kepuasan pelanggan melalui 

perkhidmatan berkualiti dan kakitangan 

terlatih.

• Mengekalkan pematuhan ketat terhadap 

peraturan keselamatan dan alam sekitar 

Malaysia.

Our Mission:



SEJARAH /
GARIS MASA SYARIKAT

Mengaplikasikan teknologi canggih dan penyelesaian digital 
untuk meningkatkan keberkesanan dan kepuasan pelanggan.

TRANSFORMASI DIGITAL

Menambah jumlah profesional dalam pasukan untuk 

melayani pelanggan dengan lebih baik dan menangani projek 

yang lebih besar dan kompleks.

PERTUMBUHAN PASUKAN

Berjaya melaksanakan projek berskala besar pertama, 
membina reputasi untuk kualiti dan kebolehpercayaan.

PROJEK UTAMA PERTAMA

Diiktiraf kerana kecemerlangan dalam penyampaian 
perkhidmatan dan inovasi di peringkat serantau.

PENGIKTIRAFAN SERANTAU

Memperluas penawaran perkhidmatan termasuk 
penyelesaian teknologi, perundingan, dan pengurusan 

projek untuk pelbagai industri.

PENGEMBANGAN PERKHIDMATAN

Inter Best Services ditubuhkan dengan visi untuk 
menyediakan penyelesaian perniagaan inovatif dan 

perkhidmatan profesional.

PENUBUHAN

Membentuk kerjasama utama dengan pemimpin 
industri untuk memperluas kemampuan perkhidmatan 

dan capaian pasaran.

KERJASAMA STRATEGIK

Inter Best Services terus menyediakan penyelesaian 
inovatif, boleh dipercayai, dan berfokus pada pelanggan 

merentas pelbagai industri.

HARI INI

2008

2012

2018

20212024

2026

2015

2010



STRUKTUR ORGANISASI

• Jualan & Pemasaran – Pengambilan pelanggan, penjenamaan, dan capaian pasaran.

• Pasukan Teknikal / Projek – Penyampaian perkhidmatan, pengurusan projek, dan penyelesaian teknikal.

• Kewangan & Perakaunan – Belanjawan, pelaporan, dan pematuhan kewangan.

• HR & Pentadbiran – Pengambilan, latihan, dan pengurusan pejabat.

Jabatan yang Melapor kepada Pihak Kepimpinan:

Ketua Pegawai Eksekutif (CEO)
• Memimpin strategi, visi, dan operasi keseluruhan syarikat.

• Membuat keputusan utama dan mewakili syarikat di luar.

Ketua Pentadbiran
• Mengurus fungsi pentadbiran termasuk HR, kewangan, dan 

pengurusan pejabat.

• Menyokong kepimpinan dalam perancangan operasi dan 

pematuhan.

Ketua Pegawai Operasi (COO)
• Menyelaras operasi harian merentas semua jabatan.

• Memastikan aliran kerja lancar, pengagihan sumber, dan 

kecekapan operasi.

Ketua Pegawai Pembangunan
Perniagaan (CBDO)
• Membangunkan peluang perniagaan baharu dan kerjasama 

strategik.

• Mendorong pertumbuhan, jualan, dan inisiatif pengambilan 

pelanggan.



PRODUK KAMI
Inter Best Services menawarkan pelbagai produk pembersihan yang direka untuk keberkesanan, 

keselamatan, dan tanggungjawab terhadap alam sekitar. Produk kami sesuai untuk keperluan pembersihan 

komersial, kediaman, dan institusi.

Semua produk adalah selamat, mematuhi peraturan, dan mudah digunakan oleh kakitangan pembersihan 

profesional.

Pewangi Udara & Pembersih Lantai
• Kegunaan: Membersihkan lantai sambil memberikan bau segar

• Selamat dan tidak toksik

Detergen Pelbagai Guna
• Digunakan untuk mencuci tandas dan permukaan umum

Senarai Produk:

Peralatan Pembersihan Tambahan:

Komitmen Kami:

Sabun Tangan (Apple)
• Untuk kebersihan tangan

Pembersih Cermin
• Untuk cermin dan tingkap

• Troli pembersihan, mop, penyapu

• Penyapu habuk dan berus

• Tong sampah: Biru (kecil), Hitam (L & XL)



MAKLUMAT PRODUK

• Cecair pembersih lantai beraroma

• Ramuan: Nonylphenol PEG Ether, Perfumery compound, 

Benzalkonium Chloride

• Tidak toksik, tidak mudah terbakar, larut dalam air

• Pakai PPE jika kuantiti besar; ikut panduan SDS

• Kegunaan: Membersihkan lantai sambil memberi bau segar

Pewangi Udara & Pembersih Lantai

• Untuk pembersihan lantai, tandas, dan permukaan umum

• Tidak toksik, mudah digunakan

Detergen Pelbagai Guna

• Untuk kebersihan tangan, lembut pada kulit

Sabun Tangan (Apple)

• Untuk cermin dan tingkap, hasil tanpa streak

• Mop, penyapu, troli pembersihan

• Tong sampah (Biru – kecil, Hitam – L & XL)

• Penyapu habuk dan berus

Pembersih Cermin

Peralatan & Alat Tambahan:



PERKHIDMATAN
Inter Best Services menyediakan pelbagai perkhidmatan 

pembersihan profesional yang disesuaikan untuk pelanggan 

komersial, kediaman, dan institusi:

• Pembersihan & Penggilapan Lantai: Pembersihan dan 

penyelenggaraan lantai secara berkesan.

• Pewangian Udara: Menggunakan pewangi udara yang 

selamat dan tidak toksik untuk persekitaran segar.

• Pembersihan Permukaan & Cermin: Permukaan dan 

cermin yang bersih, bebas streak, dan higienik.

• Perkhidmatan Sanitasi: Tandas, kawasan sentuh tinggi, 

dan penyelenggaraan kebersihan umum.

• Penyediaan Peralatan: Mop, penyapu, troli, dan tong 

sampah untuk operasi pembersihan berkesan.

• Pelan Pembersihan Khusus: Perkhidmatan disesuaikan 

mengikut keperluan pelanggan dan saiz fasiliti.



GAMBAR PRODUK



PERALATAN
& ALAT
Di Inter Best Services, kami menyediakan 

peralatan berkualiti tinggi dan boleh dipercayai 

kepada pekerja pembersihan kami bagi 

memastikan perkhidmatan pembersihan yang 

berkesan dan cekap. Peralatan kami termasuk:

• Troli Pembersihan: Troli mudah alih untuk membawa peralatan pembersihan, direka untuk kemudahan 

staf.

• Mop & Penyapu: Untuk mengemop lantai dan membuang habuk.

• Tong Sampah: Kod warna untuk pengasingan yang betul: Biru (kecil), Hitam (L & XL).

• Produk Pembersihan Khas:

• Alat Tambahan: Penyapu habuk, berus, dan aksesori pembersihan lain yang penting.

• Detergen Pelbagai Guna untuk lantai dan tandas

• Pewangi Udara (Sophia) untuk persekitaran yang segar

• Sabun Tangan (Apple) untuk kebersihan

• Pembersih Cermin untuk tingkap dan cermin



KESELAMATAN & PEMATUHAN
Inter Best Services mengutamakan keselamatan pekerja, pelanggan, dan alam sekitar. Semua produk 

pembersihan mematuhi peraturan keselamatan Malaysia bagi pengendalian, penyimpanan, dan pelupusan 

yang betul.

• Pematuhan Peraturan: Semua bahan kimia mematuhi Peraturan CLASS 2013 (GHS) untuk pengelasan, 

pelabelan, dan helaian data keselamatan.

• Helaian Data Keselamatan (SDS): SDS terperinci tersedia untuk produk seperti Pewangi Udara & 

Pembersih Lantai, termasuk:

• Formulasi Tidak Berbahaya: Kebanyakan produk adalah tidak toksik, tidak mudah terbakar, dan selamat 

untuk alam sekitar.

• Latihan & Protokol: Semua staf dilatih dalam pengendalian yang betul dan prosedur kecemasan untuk 

memastikan persekitaran kerja selamat.

• Komposisi & Ramuan

• Panduan Pengendalian & Peralatan Perlindungan Diri (PPE)

• Langkah Pertolongan Cemas

• Cadangan Penyimpanan

• Arahan Pelupusan

Sorotan Utama:



PASUKAN KAMI
Inter Best Services disokong oleh pasukan berdedikasi dan 

berpengalaman, komited untuk menyediakan penyelesaian 

pembersihan berkualiti tinggi dan perkhidmatan pelanggan yang 

cemerlang.

• Pengasas & CEO: Mengawasi operasi syarikat, perancangan 

strategik, dan hubungan pelanggan.

• Pengurus Operasi: Menyelaras projek pembersihan, mengurus 

jadual staf, dan memastikan kualiti perkhidmatan.

• Pengurus Jualan & Pemasaran: Mengendalikan pengambilan 

pelanggan, promosi produk, dan pengembangan pasaran.

• Pegawai Keselamatan & Pematuhan: Memastikan semua staf 

mematuhi protokol keselamatan dan piawaian undang-undang, 

termasuk pematuhan SDS.

Pasukan Pengurusan:

• Kakitangan pembersihan yang terlatih dalam kaedah profesional 

dan penggunaan peralatan.

• Staf pentadbiran untuk sokongan pelanggan, pemprosesan 

pesanan, dan pengurusan inventori.

Staf Sokongan:

Kerjasama, profesionalisme, dan latihan adalah asas kejayaan 

pasukan kami. Setiap ahli diberi kuasa untuk mengekalkan standard 

perkhidmatan, kecekapan, dan kepuasan pelanggan yang tinggi.

Pendekatan Pasukan:



PENCAPAIAN
Inter Best Services telah berkembang dengan mantap sejak penubuhannya pada 2022, menerima 

pengiktirafan atas kualiti perkhidmatan dan pematuhan kepada peraturan Malaysia.

• Pembaharuan Pendaftaran Perniagaan: Berjaya memperbaharui pendaftaran dengan SSM sehingga 25 

Mac 2027.

• Pematuhan Peraturan: Semua produk pembersihan mematuhi Peraturan CLASS 2013 (GHS). Helaian 

Data Keselamatan (SDS) disediakan untuk semua bahan kimia.

• Produk & Perkhidmatan Berkualiti: Penyedia dipercayai untuk produk pembersihan dan perkhidmatan 

profesional bagi pelanggan komersial, kediaman, dan institusi.

• Staf Terlatih & Bertauliah: Staf dilatih dalam keselamatan, pengendalian bahan kimia pembersihan 

dengan betul, dan standard kebersihan.

• Kepuasan Pelanggan: Maklum balas positif berterusan daripada kompleks pejabat, hartanah kediaman, 

dan institusi.

Pencapaian Utama:





TANGGUNGJAWAB
ALAM SEKITAR
Inter Best Services komited untuk melindungi alam sekitar sambil menyediakan penyelesaian pembersihan 

profesional. Amalan kami memastikan impak ekologi yang minimum:

Kami menggunakan produk pembersihan yang tidak toksik, boleh terurai secara biologi jika boleh, dan 

selamat untuk manusia serta alam sekitar. Contohnya, Pewangi Udara & Pembersih Lantai dan detergen 

pelbagai guna direka untuk risiko bahan kimia yang minimum

• Produk Mesra Alam:

Bahan pembungkusan dikitar semula bila mungkin. Sisa tumpahan dan produk tidak digunakan dilupuskan 

mengikut Peraturan Kualiti Alam Sekeliling (Buangan Terjadual) 2005

• Pengurusan Sisa & Kitar Semula:

Semua staf dilatih untuk menggunakan peralatan perlindungan diri (PPE) dan mengikuti protokol 

pengendalian serta pelupusan yang selamat untuk mengelakkan pencemaran.

• Pengendalian Bertanggungjawab:

Penggunaan sumber pembersihan dijalankan secara cekap bagi mengurangkan penggunaan air dan bahan 

kimia. Penilaian berterusan terhadap produk dan proses memastikan operasi mesra alam.

• Amalan Kelestarian:



TERIMA KASIH

HUBUNGI KAMI

kerana meluangkan masa untuk mengenali

+601 2627 4662 No.9, Jalan Cengal, Taman Impian Ehsan,
Balakong, 43300 Seri Kembangan, Selangor

interbest.my@gmail.com

Terima kasih kerana meluangkan masa untuk mengenali Inter 
Best Services. Kami menantikan peluang untuk bekerjasama 
dan memacu perniagaan anda ke hadapan.

Ayat Penutup:

Inter Best Services


